Altalanos Szerzédési Feltételek

Utolso frissités: 2026. marcius 25.

Udvozoljiik a The Ultimate Beauty Clinic vasarloi és paciensei kozott! Jelen ASZF szabalyozza a
klinikank altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételét, valamint a weboldalunkon vagy személyesen
megvasarolhato voucherek (utalvanyok) felhasznalasi feltételeit.

1. Szolgaltato adatai

Név: The Ultimate Beauty Clinic

Székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 68.
E-mail: info@theultimatebeauty.net

Telefon: +36 1 790 3017

Weboldal: www.theultimatebeauty.net

2. A szolgaltatas targya

A The Ultimate Beauty Clinic prémium esztétikai és technologiai szolgaltatasokat nytjt (pl. ULTIMA
HILEFT kezelések, LED Mask protokoll, Observ 520x bérdiagnosztika, integralt orvosesztétikai
programok).

e A szolgaltatasok részletes leirasa, indikacioi és ellenjavallatai a klinikai konzultacion
keriilnek ismertetésre.

e A kezelések idotartama becsiilt érték, amely a paciens egyedi igényei szerint valtozhat.

e A szolgaltatasok soran hasznalt képek ¢€s illusztraciok tajékoztato jellegiiek, a céljuk a varhato
eredmények bemutatasa.

3. Idopontfoglalas és lemondasi feltételek

A szolgaltatasok igénybevétele minden esetben elézetes idépont-egyeztetéshez kotott.

e Foglalas: Online a weboldalon, telefonon (+36 1 790 3017) vagy személyesen. Javasoljuk a
foglalast minimum 1 héttel a tervezett idopont el6tt megtenni.

e Lemondas/Médositas: A lefoglalt idopontot legkésobb 24 éraval a kezelés eldtt lehet
dijmentesen lemondani vagy modositani.

e Késés: Amennyiben a paciens hibajabol adodoan lemondas nélkiil nem jelenik meg, vagy 24
oran belill mondja le az id6pontot, a Klinika fenntartja a jogot a szolgaltatasi dij (vagy a
voucher értékének) részleges vagy teljes felszamitasara.

4. Voucherek (Ajandékutalvanyok) felhasznalasa



A The Ultimate Beauty voucherei lehetové teszik a klinika szolgaltatasainak rugalmas igénybevételét.

e Krvényesség: A voucherek a vasarlastol szamitott 12 hénapig érvényesek, kivéve az akcids
vagy szezonalis ajanlatokat, ahol rovidebb id6étartam is szerepelhet. Az érvényességi id6 nem
hosszabbithaté meg.

e Visszavaltas: A vasarlastdl szamitott 60 napon beliil indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol, és
irasban (info@theultimatebeauty.net) kérheti a voucher vételaranak visszatéritését.

e Csere: A voucher a felhasznalas elott barmilyen mas kezelésre ingyenesen cserélheto.
Ertékkiilonbozet esetén a fizetendd Osszeget a paciensnek kell kiegyenlitenie. Kisebb értékii
szolgaltatas valasztasa esetén a kiilonbozetet nem all médunkban visszatériteni.
Atruhazhatésag: A voucher szabadon atruhazhato és ajandékozhato.

Fizikai bemutatas: A szolgaltatas igénybevételéhez az online letoltdtt vouchert ki kell
nyomtatni, vagy a digitalis kédot be kell mutatni a recepcion. Voucher nélkiil a szolgaltatas
nem vehetd igénybe.

5. Arak és fizetési feltételek

e A feltiintetett rak brutté arak, tartalmazzak az AFA-t és magyar forintban (HUF) értendék.
e Fizetés készpénzzel, bankkartyaval vagy érvényes voucherrel lehetséges.
e A Klinika fenntartja az el6zetes tajékoztatas nélkiili arvaltoztatas jogat.

6. Felelosségvallalas

A péciens a szolgaltatasokon sajat feleldsségére vesz részt.
A kezelések elott kotelezo a konzultacio, ahol a paciens koteles tajékoztatni a szakembert
minden relevans egészségiigyi koriilményrol.

e A Klinika felel6sséget vallal a kezelések szakszerti, protokoll szerinti elvégzéséért. A Klinika
karpotlasi kotelezettsége mulasztas esetén nem haladhatja meg a szolgaltatés eredeti értékeét.

e A Klinika nem vallal feleldsséget a voucherek elvesztéséért vagy az azzal vald visszaélésért.

7. Panaszkezelés és visszajelzés

Nagyra értékeljiik a visszajelzéseket. Panaszat vagy észrevételét az alabbi modokon teheti meg:

e E-mail: info@theultimatebeauty.net
e Személyesen: 1124 Budapest, Németvolgyi ut 68.
e A panaszokat 30 napon beliil kivizsgaljuk és irasban valaszolunk rajuk.

8. Szerzoi jogok és Adatvédelem

e A promdcids anyagokban szerepld szovegek, képek és logok a The Ultimate Beauty Clinic
tulajdonat képezik, masolasuk tilos.

e A megadott személyes adatokat a GDPR ¢és a hatdlyos magyar jogszabalyok szerint,
bizalmasan kezeljiik, harmadik félnek nem adjuk at.
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